ZMLUVA O SERVISNEJ CINNOSTI
C. HI17/0013/501688

uzatvorena v zmysle § 2689 ods. 2 a nasl, Obcheodného zakonnika

medzi:

Mazav: Nemocnica s poliklinikou Prievidza
s0 sidlom v Bojniciach

Sidlo: Memocnitna 2
972 01 Bojnice

Zastipena: Mgr. lvan Gagparovig, riaditel

ICO: 17 335 795

DIC: 2021163276

IC DPH: SK2021163276

{dalej iba ,objednavatel”)

a
Mazoy; Siemens Healthcare s.r.o.
Sidlo: Lamadsks cesta 3/A
841 04 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Viadimir Solik, vykenny riaditel a konatel
Ing. Martin Petruf, finanény riaditel a konatel
ICQ: 48 146 678
DIC:; 2120074869
IC DPH: SK2120074869
Zapis: Obchodny register Okresného sldu Bratislava |, oddiel  Sro,

viozka €. 103568/B

(dalej iba ,poskytovatel™)




GE
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri  Udrzbe a servise
zariadeni zdravotnickej techniky uvedenych v Prilche & 1, ktora tvori neoddelitelnd sucast

tejto zmluvy, a to v nasledovnom - rozsahu:

a) kontroly bezpeénosti, predpisant dohodnuti elektrickt skisku v zmysle Prilohy €. 2,

b) preventivna Udriba pristroja podfa navodu vyrobného zavodu na vykonavanie
preventivne] udrzby pristroja v zmysle Prilohy €. 2,

¢) daldie dohodnuté sluZby: obnovenie softvéru pristroja dodavaneho zdarma, instalacia
uzivatelského softvéru kipeného objednavatelom, Upravy pristrojov pre zabezpeCenie
bezpeénej prevadzky podla schvalenych zlep$ovacich navrhov, modifikacie pristrojov na
dosiahnutie najvy3sej Grovne kvality, meranie odporu siete, prevadzanie softvérovych
update a softvérovych upgrade uvolnenych na licencovani softvérovi konfiguraciu
medicinskeho systému.

d) dali rozsah volitelnych sluZieb pre jednotlivé zariadenia je uvedeny v Prilohe €. 2.

2. Miagsto plnenia: Nemocnica s poliklinikou Prievidza
so sidlom v Bojniciach
Nemocni¢na 2
872 01 Eojnice

CI. 1.
Cena a platobné podmienky

1. Ceny za poskytované sluzby podla €l | bod 1 pism. a) aZ d) su uvedené v Prilohe €. 1,
ktora je neoddelitelnou stiéastou tejto Zmluvy o servisnegj Cinnosti.

2. Ceny uvedené v Priloche €. 1 su platné na obdobie platnosti tejto zmluvy.

3. Fakturacia pausalne] ceny za servisné &innosti sa uskutocni raz mesacne za pristroje
uvedené v Prilohe &.1.

4. Faktiry su splatné do 30 dni od datumu vystavenia. V pripade omeskania platby ma
poskytovatel moznost fakturovat Urok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZzngj sumy za
kaZdy def omeskania.

5. Medziroény cenovy narast bude predstavovat u servisnych vykonov v EUR maximalne
vysku inflacie uvadzanej Statistickym Uradom SR za rok v %. Objednavatel sa zavazuje
po prerokovani s poskytovatelom akceptovat zmeny dohodnute] ceny v pripadech
vyplyvajlcich zo zmien platnych dafovych predpisov, bankovych sadzieb, tarif a inych
podmienck, ktoré v ¢ase uzatvorenia tejto zmluvy nebolo mozne predpokladat.

6. V pripade, Ze sa objednavatel dostane do omeskania s platenim akejkolvek faktury za
poskytnuté sluzby o viac ako 60 dni, poskytovatel bude opravneny voprad vystavovat
predfaktiury vo vyske 100 % pausalnej dohodnute] mesaéne] odmeny a sluzby podla
predmetu zmluvy budl poskytované aZ po uhradeni prislusnej predfaktiry a keneénych
faktlr za predchadzajuce obdobieg, ). vietkych diznych sum.




CL. 1.
Rozsah zmluvy

Tato zmluva sa vztahuje iba na udrzbu a servis pristrojov vyrobenych spolotnostou Siemens
Healthcare GmbH. Poskytovatel sa zavizuje po dobu platnosti tejto zmluvy zariadeni
uvedenych v Prilohe ¢ 1 deodavat nahradné diely vyrobené spoloénostou Siemens
Healthcare GmbH.

CI. IV.
épecifikécfa prav a povinnosti zmluvnych stran

1. Poskytovatel zabezpeéi, aby jeho pracovnici pred zacatim kaZde| preventivne] Udrzby a
kontroly kvality obrazu (IQAP) oznamili u objednavatela svoj prichod min. 2 dni pred
zacatim Udrzby a objednavatel zabezpeéi pristup k zariadeniu na dohodnuty termin.
Konkrétny ¢as vykonu Udrzby bude uréeny vzajomnou dohodou zmluvnych stran.

2. Objednavatel urci zodpovednych zastupcov, ktori potvrdzuji pracovné wykazy a
materialove wydajky. Zariadenie po oprave prebera vedlci pracoviska podpisom
na pracovnom vykaze poskytovatela.

3. Objednavatel zabezpedi pristup k =zariadeniu na wykonanie servisnych vykonov a
preventivnej Udrzby bez Casovych strat v riadnej pracovnej dobe (t.j. 8:00 az 16:30).

4. Objednavatel informuje poskytovatefa o akejkolvek zmene Udajov uvedenych v Prilohe &,
1.

2. Objednavatel vedie pre kazde pracovisko prevadzkovy dennik.

6. Objednavatel zabezpeli, aby bez suhlasu poskytovatela nebol uskutoéneny Ziadny zasah
tretej osoby do pristrojov. Podmienky su dané najma STN EN 82353, Na pristrojoch, ktoré
poskytovatel prevzal do komplexnej starostlivosti formou tejto zmluvy, ma povolenie
vykonavat Udribu iba osoba, ktora ma poskytovatefom vydané opravnenie (rozsah
opravnenia je specifikovany v opravneni). Pri nedodrzani tejto podmienky objednavatelom
nie je poskytovatel zodpovedny za akékolvek &kody na pristrojoch. Odstranenie
akychkolvek zavad, ktore vznikli neopravnenym zasahom tretimi osobami do pristrojov,
nie su zahrnuté v tejto zmluve.

7. Objednavatel zabezpeli, aby =zariadenie pracovalo vteplotnych a klimatickych
podmienkach definovanych technologickym projektom, resp. sprievodnou technickou
dokumentaciou dodanou k zariadeniu. Pri nedodrZani tejto podmienky objednavatel
zodpoveda v pinej vyske za $kodu spdsobenud na technickom wybaveni a zariadeni
zdravotnicke] techniky uvedenych v Prilohe & 1, prifom poskytovatel pri nedodrzani
uvedenej podmienky v ¢l. 1V tohto bodu, nebude hradit zmluvnl pekutu v zmysle élanku
V. bod 4. tejto servisne] zmluvy.

8. Zmluvné strany sa dohodli, ze ak v stvislosti s touto zmluvou porudi poskytovatel svoju
pravnu (zmluvnu alebo zdkonnl) povinnost, zodpovednost za $kodu spdsobend tym
objednavatelovi bude dana iba v pripade poskytovatelom zavinene] skutoénej skody bez
nahradzania udlého zisku, pricom celkova vy$ka nahrad $kad, ktoré si méZe objednavatel
narokovat a ktore bude musiet poskytovatel nahradit, a to aj v pripade vzniku viacerych
skod, bez ohladu na ich pocet, méze byt maximélne vo wvydke roénej odmeny
poskytovatela podrla tejto zmluvy. Zmluvné strany prehlasujl, Ze dojednanie obsahu tohto
odseku je prejavom ich nespornej vble a su si vedomé pripadnych pravnych dosledkov,




Vymedzenie rozsahu a predpokladov naroku objednavatela na nahradu skody bolo
vykonane po zvazeni moZnych predvidatelnych nasledkov pripadného spdsobenia skody
poskytovatelom pri realizacii tejto zmluvy.

9. Ak objednavatel ukongi servisnt zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti, objednavatel
sa zavazuje poskytovatefovi uhradit’ zvysnd sumu hodnoty plnenia tejto zmluvy v celgj
dizke trvania a to na zaklade dorucenej faktury splatnej ku diiu ukonéenia trvania
servisne] zmluvy. To neplati v pripade, ak zmluva bude ukonéena zo strany objednavatela
z dévodu podstatného porudenia zmluvnych povinnosti poskytovatelom alebo v pripade
ukenéenia zmluvy vypovedou zo strany poskytovatela bez uvedenia dévodu.

CL V.
Servisné podmienky

1. Nahlasovanie zaruénych a pozaruénych oprav je zabezpetené 24 hod. denne na
bezplatnu ,,zelenu® linku 0800 120 140. Pisomné nahlasovanie je mozné na nasledovnu
mailova adresu: usc-sie.ski@siemens.com.

2. Vpripade, Z?e je nutny servisny zasah na mieste pre pausalny servis Siemens
Performance PLUS plati, Ze poskytovatel garantuje diagnostiku pristroja vratane jeho
opravy do 3 dni od nahlasenia v pracovnych diioch - ak nie je k oprave potrebny nahradny
diel z dovozu, resp. do 5 dni vratane dodavky nahradného dielu z dovozu. V pripade, Ze
nahradny diel je dodavany na zaklade odsUhlasenia cenove] ponuky poskytovatela
objednavatelom, uvedené Iehoty sa poéitajl od schvalenia cenovej ponuky
objednavatelom.

3. Do doby trvania opravy sa zapotitava def nahldsenia poruchy, ak je porucha nahlasena
do 8.00 hod. pracovného dia podfa zmluvnych podmienck v bode 1. éldanku V. servisne]
zmluvy. Objednavatel je povinny zabezpedit' pristup technikov poskytovatela k pristroju
nepretrzite, t. j. po dobu 24 hodin denne, a to ckamzite po prichode technika.

Vo vsetkych uvedenych pripadoch sa jedna o pracovné dni. Pracovna doba je od 8.00 do
16.30 hod.

4.V pripade, Ze poskytovatel nedodrii lehotu na vykonanie opravy uvedent v bode 2 tohto
¢lanku a objednédvatel sttasne spini ostatné dojednania tejto zmluvy, objednavatel si
mbze uplatnit’ zmluvnd pokutu vo vyske 0,03% denne zo sumy mesacného paudalu za
dany pristroj uvedeny v prilohe €. 1, a to aZ do riadneho vykonania opravy, v kazdom roku
trvania tejto zmluvy, najviac vsak do 10 % roénej ceny pausdlu dotknutého pristroja.

Za nesplnenie podmienky sa nepovazuje prevadzka pracoviska v obmedzenom rozsahu,
t . ak vykazuje nahodneé chyby a pod., ale inak ako celok je prevadzkyschopné (o
pouzitelnosti rozhoduje u objednavatela veduci pracoviska). Za nesplnenie zmluvnych
podmienck sa nepovaZuje nesplnenie spdscbené zasahom vysse] moci.

Za nesplnenie podmienky sa tieZ nepovaZuje oprava neukonéena v termine podla bodu 2,
pokial' bol diagnostikovany ako vadny vy$si funkény celok (napr. zdroj), bez vymeny
ktoreho dalsia diagnostika nizsich funkénych celkov nie je mozna. \ tomto pripade sa
oprava nizsich funkénych celkov povazuje za daldiu opravu,




Cl. VI
Okolnosti vylucujuce zodpovednost'
(tzv. vys$sia moc)

1. Pre ugely tejto zmluvy sa na okolnosti vylucujice zodpovednost vztahuje pravna Uprava
podla § 374 Obchodného zakonnika.

2. Za okolnosti vyluujlice zodpovednost poskytovatela za meskanie s plnenim sa povazuju
najma tieto pripady:
- zastavenie prac (z ftitulu wvy3ESe] moci) nariadeng zodpovednym zastupcom
objednavatela, na klorom nenesie zodpovednost poskytovatel,
- prirodne katastrofy, pozZiare, zaplavy, explozie, $trajky, nepokoje, vojny, zasahy Statu
alebo zasahy vojenskych organov.

3. V pripade vyskytnutia sa vy&sej moci budd terminy vyplyvajice z tejto zmluvy predizené o
dobu trvania stavu zapricinengho vy$8ou mocou. V pripade, Ze vy$sia moc bude trvat
dihsie ako dva (2) kalendarne mesiace, zmluvné strany sa dohodnt na spésobe dalsieho
plnenia tejto zmluvy alebo na jej zrugeni a vysporiadani vzajomnych zavazkov.

Cl. VI
Zaveretné ustanovenia

1. Akékolvek zistene poruSovanie zavazkov vyplyvajlcich z textu zmluvy je poskodend
strana povinné oznamit druhej strane pisomne do jedného mesiaca po zisteni. Pripadné
spory riesi rozhodcovska komisia zlozena paritne zo zastupcov obidvoch stran. Tym nie je
dotknuté pravo oboch Ugastnikov zmluvnéhe vztahu domahat sa ochrany na prislugnom
side. Ak ktorakolvek zo zmluvnych stran sposobi druhej strane kodu, je povinna tito
nahradit’

2. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych jeden obdrZi objednavatel a
jeden poskytovatel,

3. Poskytovatel vyhlasuje, Ze vramci svojho Compliance programu zaviedol so svojimi
zmluvnymi partnermi komunikacny prostriedok ,Tell us". Komunikaény prostriedok ,Tell
us' j& uréeny predovsetkym na zbieranie podnetov, ktoré nam pomézu vylepdovat nase
procesy. Blizsie informacie o uvedenom komunikaénom prostriedku, ako aj o nagom
Compliance programe sa mdZe objednavatel dozvediet na www siemens sk

4. Zmeny a dopinky k tejto zmluve je mozné urobit iba formou pisomného dodatku,
5. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy o servisnej ¢innosti je:

Priloha €. 1 - Zoznam pristrojov a cena za vykon mesaéného pausalneho servisu
Priloha ¢. 2 - Rozsah servisnych paugalnych sluzieb

Priloha €. 3 = Cennik hodinovych vykonov servisu

Priloha €. 4 — Rozsah zahrnutych nahradnych dielov rozdirenej garancie PROTECT

Zmluvneé vztahy v zmluve vyslovne neupravene sa spravujl ustanoveniami aktuéine platnych
Vseobecnych dodacich podmienok spoloénosti Siemens Healthcare s.r.o. zverejnenych na
www_siemens sk/healthcare a Obchodného zakonnika v platnom zneni.

8. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urdéitt v trvani na 1 rok.



7. Poskytovatel je opravneny odstipit od tejto servisnej zmluvy v pripade omeskania
objednavatela so zaplatenim doruéenej faktary o viac ako 60 dni. Dalej je poskytovatel
opravneny odstupit od tejto zmluvy v pripade neposkytnutia potrebnej suldéinnosti
objednavatela v zmysle clanku [V bod 2 a bod 3 tejto zmluvy.

8. Objednavatel je opravneny- odstupit od tejto zmluvy v pripade, ak poskytovatel
podstatnym spésobom porusi svoju zmluvnu alebo ind povinnost, najma véak v pripade,
ak poskytovatel nedodrzi prislugnu lehotu na vykonanie servisneho zasahu, opravy alebo
ineho plnenia podla tejto zmluvy.

9. Ukontenie tejtc zmluvy neobmedzuje zmluvné strany pri presadzovani narokov
a povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy a toto ukoncenie nezbavuje objednavatela ani
zhotovitela povinnosti uhradit' véetky splatné zavazky.

10. Zmluva nadobuda platnost dhiom podpisu zmluvnymi stranami a Géinnost v den
nasledujici po dni verejnenia na webovom sidle objednavatela.

11. Zmluvne strany si tato servisnd zmluvu starostlivo precitali, jej obsahu porozumeli a na
znak toho, Ze tato servisna zmluva vyjadruje ich slobodnd a vaznu vélu, pripajajl svoje
podpisy,




Priloha ¢.1
strana 1

ZMLUVA CISLO:H/17/0013/501688

Nemocnica s poliklinikou Prievidza
so sidlom v Bojniciach

Nemocniéna 2 Objednavatel
972 01 Bojnice

Flatnost od: 01.06.2017 Do: 31.05.2018

1. Pausalne mesacné Ciastky st uvedené bez DPH pri pristrojoch oznadeng -P-
2. Pri koeficiente = 1.0, 1.4 a 2.8 sa neléiuje cestovné




Priloha ¢.1
strana 2

Mat.g. Nazov S Koef Brutto
Typ materialu Metto
MED SER ARCADIS Varic Gen2 B 354,00
10268767077 RTG oddelenie
MED_SER MOBILETT XP P 1.0 182,00
1026715140 RTG oddelenie
MED_SER ACUSON X700 ESm 403,00
1026751928 RDG addelenie
Vysledna cena mesafne bez DPH (EUR) : 939,00
DPH 20%: 187,80
Vysledna cena s DPH mesaéne (EUR): 1 126,80




Priloha & 2a

k Zmluve o servisnej ¢innosti ¢. H/17/0013/501688

Siemens Healthcare sr.o.

Bratislava

Nézov zariadenia: Acuson X700 (355606

Druh dohodnutej sluzby Siemens Performance

I”:’P (Protect Plan - RC):

Volitelné polozky

naeidop eu ApepeN

BUBILD0 BAOIIAIUY

eluspelez sines Ayoloads Au

E o % 96 -
%, A llsoUYUN} BIOUBIED

Aneldo
ElLU22UOYN sep Auenojueles)

2 Ayo|d
a[sALZ A [Molfsy | aujewuxeLl)
Auysniod spedyd A puos

DS Blog[elsul e BYARPOQ

elodpod e Buiualy fugey|dy

Zakladne moduly

naeido
eU ndnjseu sed Auengjueles

¥ "2 Auo|id
ajsAwz A Aj8Ip supeliyeN

welboud 3p710AT 0Bulsg

exljsoubelp enoyelq

(9oe1d) AneidD

alepdn "Az)
SIDEZI|ENIYE DA0IRALOS

nzeigo Alleny Aisa

Aysnys 'Jmem'auagm
Yol ez X Z eqzipn e
Aypelyaid suajjuanald

ljsounadzag Alonuoy

e zahrnuté v cene
o volitelna  polozka

Zmluwy

Siemens

Performance "tY8

(Protect Plan - RC)

Bratislava,



‘BAB|SIEIG

B O G B oy
it} @ @ =1 = =N
g3 Hiisa Sine = 5L
35 3 3 3 3 < w3
W @ YL w &~ oI5
= = = E v i
) o o
(o E 1] Moy =
1] = {% o 9
2 o) (o] = (D
(] E 0 E‘ =
e o L§u
4t}
® Kontroly bezpecnosti
Preventivne prehliadky
2 a Udrzba 2 x za rok
3 vratane elektr. skisky
. Testy kvality
- Softverové update o
-
- =
A Opravy o
=3
m-.
. . . =
5 Dialkova diagnostika S
=
> =
2 Dodavka nahradnych dielov
= Garantovany ¢as nastupu na
opravu
Syngo Evolve program
o
o Aplikaény tréning a podpora
c Dodavka RTG ziaricov
Garantovany ¢as ukonéenia
& opravy <
2
= ; : T
Garancia funkénosti v % g
5 -96 % -
o]
' R
Dodavka detektorov =
% ¥
o Antivirova ochrana

Maklady na dopravu

gy @OUBWIIONA Suawalg Agzn|s [aInupoyop yeszoy
ZUag JUEA SOV OYY BlUSPELEZ ADZEN

(88091)

BAB|SIEIG

'0°1'S BIEDYJERH SUIWRIg

889L0S/E€L00/LLIH "2 BsouuI? [BUSIAISS O BAN|WZ ¥

!

EYo|ld

£ 2




‘BAR|SIRIG

o w p ) poles El ®x o
m o o =
23 | 23 | 23 S 528
3 = 3 5 Skt = @3
m @ a v o W =3
= o = =5 B
%) o (s}
i} R i} gc_m =
= = a ® 2 8
(o} E T E{ 3
W o o
juk]
® Kontroly bezpecnosti
Preventivne prehliadky
* a Udrzba 1 x za rok
vratane elektr. skiigky
® Testy kvality
% Softvérove update "
-
o
o
- Oprawy %
(T
= | = _ — { 3
) Dialkova diagnostika o
=
4 =
- Dodavka nahradnych dielov
o] Garantovany ¢as nastupu na
- opravu
Syngo Evolve program
o
o Aplikacny trening a podpora
A Dodavka RTG ziariCov
Garantovany ¢as ukonéenia
o opravy <
o
: . o)
Garancia funkénosti v % =}
& - 96 % =
=)
| e S
Dodavka detektorov ry
= | =

Antivirova ochrana

Naklady na dopravu

lery BOUBLLIOLS SUaWRIg AgzZn|s [RInupoyop yeszoy

d% L1LIT80W EIUSPEEZ ADZEN

(9z1Lg)

EAB|SIEIG

‘oIS alellljead suswzsg

RE9L0S/SL00/LL/H 2 nSouuld [aUsIAIaS O BAN|LUZ ¥

g

2 Byo|ld




Siemens Healthcare s.r.o. Priloha €. 3

Bratislava

Cennik hodinovych vykonov servisu na objednavku pre rok 2017

Sortiment Cena v roku 2017 bez DPH
MR pristroje 134,00 EUR
TH,RO pristroje (Radioterapia) 128,00 EUR
CT pristraje 124,00 EUR
MI pristroje (NM,SPECT,PET) 128,00 EUR
AX pristroje (Angiografia) 112,00 EUR
#F pristroje (ostatné RTG pristroje) 47,00 EUR
Ultrazvukové pristroje 89,00 EUR
PACS archivy, Syngo.produkty 108,00 EUR

Pri objednavke sa GCtuje prisluéna hod.sadzba, stratovy cas technika vo vyske 70%
hod. sadzby a cestovné 0,28 EUR/km.




Priloha ¢. 4
k Zmluve o servisnej innosti €. H/17/0013/501688

Supis nahradnych dielov pre zariadenie Acuson X700, (3556086),
nezahrnutych do rozsirenej garancie PROTECT

V programe rozsirenej garancie PROTECT" s zahrnuté véetky diely pre zariadenie Acuson
X700 (355608), ckrem dielov;

- Sonda TEE (V5M)
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